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Encuesta sobre Situacion General del Crédito

El Banco Central del Paraguay, por medio de la Res. N® 10, Acta N°® 4 de fecha 24 de enero de 2013,
aprobo la realizacion de la encuesta al Sistema financiero sobre la Situacion General del Crédito.

La encuesta busca complementar otros estudios realizados por el Banco Central del Paraguay, basados en
los datos suministrados por entidades del sistema financiero.

Los resultados de la encuesta se presentan en forma agregada y reflejan la situacién actual y sectorial del
crédito, los cambios en la politica de concesion de nuevos créditos y las expectativas futuras de los
intermediarios financieros.
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Encuesta sobre Situacion General del Crédito

La encuesta sobre la situacion general del crédito esta dirigida a 25 instituciones financieras, entre ellas, Bancos, Empresas
Financieras y Otras Entidades de crédito.

Se realiza una publicacion trimestral y los datos se presentan a nivel agregado, respetando la confidencialidad de la
informacion.

Las preguntas sectoriales sobre la evolucion y la expectativa del crédito, tanto en moneda nacional como en moneda
extranjera, permiten evaluar el desempefio actual del crédito y las expectativas sobre cada sector para los proximos meses.
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Encuesta sobre Situacion General del Crédito

1. Caracteristicas generales de la encuesta.

!

2. Analisis sectorial.

3. Indices de Situacién, Expectativa y Confianza.

4. Resultados de la encuesta.
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5. Comentarios finales.
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Desempeiio del crédito por sectores (en %)

Segun su opinion, dcomo ha variado el crédito para CADA UNO de los siguientes
sectores en los tltimos 3 meses?

Construccién
% de respuestas
Aumentari/Aument6 al:
Pequenas empresas 4°trim. 1° trim.
2023 2024
Proximos 3 | Ultimos 3
Consumo meses meses
Agricul
gricultura 36,0% 28,0%
Vivienda - Hipoteca 1
P Ganaderia 40,0% 16,0%
Industria ) .
Comercio 52,0% 24,0%
Construccion 28,0% 24,0%
Industria C i
omerdo 64,0% 52,0%
Vivienda
Ganaderia 44,0% 40,0%
C
onsumo 44,0% 48,0%
Agricultura Pequenas
empresas 32,0% 32,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Aument6 B No cambi6 B Disminuy6

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Desempeiio del crédito por sectores (en %)

Segiin su opinion, dcomo serd el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores
en los préximos 3 meses?

Construccion .
% de respuestas Aumentara
al:

Pequenas empresas 4°trim. 1° trim.

2023 2024
Proximos 6 | Proximos 3

Consumo meses meses

Agricultura 44,0% 56,0%

Vivienda - Hipoteca i
P Ganaderia 44,0% 32,0%
‘ Industria 52,0% 28,0%
Comerclo
Construcciéon 44,0% 28,0%
Industria Comercio 60,0% 52,0%
Viviend
) MIen9E se0%  36,0%
Ganaderia .
onsumo 48,0% 40,0%
. P _
Agricultura cauenas
€mpresas 36,0% 44,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Aumentara ® No cambiara B Disminuira

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay

e — BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY e —



Perspectivas sobre el crédito por sectores (en %)

Seguin su opinion, dcomo serd el crédito para CADA UNO de los
siguientes sectores en los proximos 12 meses?

Construcciéon
Pequenas empresas
Consumo

Vivienda - Hipoteca
Comercio

Industria
Ganaderia

Agricultura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Aumentarda ™ Mantendrad ™ Disminiura

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Encuesta Sobre Situacion General del Crédito

1. Caracteristicas generales de la encuesta.

!

2. Analisis sectorial.

3. Indices de Situacién, Expectativa y Confianza.

4. Resultados de la encuesta.

} 3 1 3}

5. Comentarios finales.
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay,

2021

B Situacién B Expectativa ® Confianza

67,3 69,3

2022 2023 | 2024 |

Situacion Economica=1iltimos tres meses; Expectativas Economicas= proximos tres meses; Confianza del Crédito= promedio simple de los dos indices.
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Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito
Por Sectores Econémicos

100 AGRICULTURA
80
60

40
20

I v I II I v I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

100 GANADERTA
80 71,2 66,0

60
40
20

50,0 . 58,0

I II I v I II I v I II I 1A I II I v I II I 1A I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

B Situacion ™ Expectativa ® Confianza

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
Situacion Economica = ultimos tres meses; Expectativas Economicas=proximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de los dos indices.
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Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito
Por Sectores Econémicos

100 INDUSTRIA

80 39,6/ IEER 64,0
60
40

20

I II I 1Y I II III v I II I 1Y I II I v I IT I 1A I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

100 COMERCIO
80

69,2

68,3 76,0

73,0
60

40
20

I II I v I II I v I II I v I I I v I II I v I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

B Situacion B Expectativa ® Confianza

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
Situacion Economica = ultimos tres meses; Expectativas Economicas=proximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de los dos indices.
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Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito
Por Sectores Econémicos

100
a0 VIVIENDA 69,2 68,0
60
40

20

I II I v I II I 1Y
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

100 CONSTRUCCION
80

60

63,5 62,7
65,2
57,6
50,0

40
20

I II I v I II I v I II I v I II I v I II I v I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

M Situacion M Expectativa M Confianza

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
Situacion Economica = tiltimos tres meses; Expectativas Economicas=proximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de los dos indices.
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Indice de Situacion, Expectativa y Confianza del Crédito

Por Sectores Economicos

100
o CONSUMO 73,1 70,0

60

40
20

2019 2020 | 2021 2022 2023 | 2024 |

100 PEQUENAS EMPRESAS
80 63,5 72,0
60

40
20

I Il 1] v I Il [ v I Il 1] v I Il 1] v I Il 1l v I
2019 2020

2021 | 2022 2023 | 2024 |

B Situacion M Expectativa M Confianza

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
Situacion Fconomica = tiltimos tres meses; Expectativas Economicas=proximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de
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Indice de Difusién de las Expectativas Sectoriales del Crédito

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Agricultura Ganaderia Industria Comercio Vivienda Consumo Peq. Emp Construccion

B3 meses M6 meses M 12 meses

Fuente: Encuesta sobre Ia situacion del crédito en
Paraguay
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Encuesta Sobre Situacion General del Crédito

1. Caracteristicas generales de la encuesta.

2. Analisis sectorial.

3. Indices de Situacién, Expectativa y Confianza.

4. Resultados de la encuesta.

} 3 3 11}

5. Comentarios finales.
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Actualmente la Situacién Econémica es 6ptima para otorgar créditos?

(en %)

100
90
80
50,0
70
60 80,0
50
40
30 34,6
20
16,0
10 15,4 m
0
I IT v I II 111 v I I1 111 v I IT III v I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

® En desacuerdo ™ Indiferente ™ De acuerdo

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Evolucién de aspectos que consideran para evaluar
la situacién coyuntural del crédito

(en %)
100
80
43,6
49,3
60
| _—
| L (s3] | = T
0 R — R _— 47
21,8
920
18,6
0

I I1 I11 IV I I1 111 10Y I II II1 IV I II III IV I IT 111 IV I
2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Aspecto Politico ~ m Aspecto Climdtico ~ M Aspecto Juridico = Aspecto Social B Aspecto Econémico M Aspecto Laboral

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Ante una mejora en la economia y mayor demanda de créditos
(en %)

dcual de estas situaciones se podrian presentar?

IOO B q F : | F i | r : | F : | F 3 F 3 F k]
e 1 HEEEET I R 60
90 -— | | Ll s bl

80 ) L i
70 40,0
38,5
60
50
40
30
52,0
46,2
20
10
0
I Il 1] v I I 1] v I I 1] v I I I v I I I v I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |
M Se atenderia la demanda de crédito sin mayores inconvenientes B Se atenderia medianamente la demanda de crédito
B No se podra absorber la demanda de crédito i Cuellos de botella para empresas medianas y pequefas
B Mayores exigencias para el otorgamiento del crédito & Sin un aumento de las garantias disponibles, el proceso de crédito se vera afectado

B Los criterios para otorgar créditos seran mas rigidos & Otros

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay.

- BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY .



Destinos de los excesos de recursos

(en %)

100

80

60

40

20

I II 111 v I II 111 10Y I I1 111 IV I II III v I II 111 v I

2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

B Inversion en IRM.
B Préstamos a entidades financieras.
® Préstamos a empresas privadas.

B Refinanciacién de créditos a mayor plazo.

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay.

BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY

® Inversion en Bonos Privados.
Depositos en el BCP.
B Aumento de capital.

B Inversion en Bonos del Tesoro o con Garantia del Tesoro



Factores mas importantes considerados para otorgar crédito

(en %)

100 r | B . I o " n T 1 B ] r ] [ T F 1 [ " ]
b | L ¥ ke | k. ] k > | L a
90
80 26,9
60 15,4
50
40
72,0

30

53,9
20
10
0

I II IT1 IV I II IT1 IV I I1 IT1 IV I I1 IT1 IV I I1 111 IV I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

m Historial del Cliente ~ ® Rentabilidad del Proyecto ~ ® Bajo riesgo del crédito  ® Garantia real existente M Plazo del crédito B Otros

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Actividades por criterio de riesgo

(en %)

Préstamo de micro crédito para Mipymes 16,9
Aumentar posicion en el exterior _ 11,8
Colocacién de bonos privados _ 11,1
Préstamo para vivienda - hipoteca. _ 10,9
Call interbancario _ 7,7
Inversién en bonos del Tesoro o con garantia del Tesoro _ 7,4
Colocacion de IRM — 6,5
0 5 10 15 20

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Factores de riesgos para concesion de créditos (en %)

Cuando su entidad evalfia el riesgo para la concesion de nuevos créditos. ;Qué factores tiene en cuenta?

Flujo de caja del proyecto

Resultado Operativo recientes de la empresa _ 17,3
Actividad econémica del cliente _ 16,0
Variacién de las ventas del negocio _ 14,0
Calidad de las garantias _ 8,7
Balance del negocio muestra bajas utilidades _ 6,7

Rentabilidad del crédito - 27

Pago de IVA - 2,7

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Acciones necesarias para aumentar el crédito

100 i
) E E
60 '

(en %)

FHA

40

B e d s
e d — e d —

3 = ke L B ||

20

g
— = B

I II III IV I II I11 IV I
2019 2020

m EI BCP debe inyectar mayor liquidez al sistema financiero.

® Disminucién de las tasas que remuneran los depdsitos.

B Mayor capital de las instituciones financieras.

B Facilidad para la reestructuracion de deuda de las empresas.
m Estabilidad del mercado cambiario.

B Disminucién de la tasa de interes activa

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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r— r1
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15,4
9,0 10,7
31,4 30'0
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b d

IV I IT III IV I I1 II1 IV I

2022 2023 2024

& Cambios en la tasa de interés para préstamos.
Proyectos de inversién rentables.

B Mejor informacién sobre los prestatarios.

B Mayores y mejores garantias.

m Estabilidad de la moneda - Inflacién controlada.



Evolucién de los factores que impiden la concesiéon de créditos

(en %)

%DDUD il k=

60 \
15,4
40
39,3
. l
14,0
0
I II 111 1A% I IT 111 IV I II 111 IV I II 111 IV I IT 111 IV I
2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2024 |
B Escasa garantia por parte del prestatario m Historial del cliente ® Actividad econémica no tradicional
 Proyectos no rentables m Falta de informacién del cliente B Medidas implementadas por el ente regulador

B Inflacién poco controlada B Aumento de las tasas de IRM

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Limitantes para conceder préstamos para el largo plazo

(en %)

100 o
- "EERERE]
80 i | P 1 B - b od .
26,9
11,5
24,0
40
46,2
20 36,0
0

I IT 111 IV I II 111 IV I I1 111 IV I IT 111 IV I II 111 IV I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

B Escasez de depésitos de largo plazo m Escasez de proyectos de largo plazo ® Falta de garantias
= Existen otras act. con mayor rentabilidad ® Volatilidad de la inflacién ® Tasas variables
m Volatilidad del tipo de cambio & Otros

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Condiciones para los préstamos en moneda extranjera

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

I II 111 v I II 111
2019 2020

B Ingresos en la misma moneda por parte del prestatario

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay.

IV

(en %)

I II I1I v I
2021
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II

m v | 1 1m Hor o Iv
2022 2023 | 2024 |

I

m Actividad a la cual sera destinada el crédito  m La Rentabilidad del crédito = Otros



Créditos por Tipo de Deudores
(en %)

¢Como considera que es el acceso al crédito de CADA UNQO de los siguientes sectores?

Familias - Microcrédito
personal

o
40
%00 m
0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

Grandes empresas

Medianas empresas

0, 100,0

E Bajo B Medio m Alto

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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{C6mo calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la
asignacién de nuevos créditos en los dltimos 3 meses?

(en %)

80,8
88,0
19,2
I 0
Il 1] v I Il 1] v I I 1l v I Il 1] v I Il 1]

2019 2020 2021 2022 2023 2024

10

o

9

o

8

o

7

o

6

o

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

o

B Aumentd ™ Nocambiéd M Disminuyd

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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dC6mo calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la
asignacién de nuevos créditos en los préximos 3 meses?

(en %)

100

90

80

70

60

96,0

50

40

30

20

10

I II I 1Y I II I v I II I v I II I
2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Aumentara ® No cambiarda  ® Disminuira

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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En su institucién, ¢se han rechazado créditos en los Gltimos 3 meses?

(en %)

100
16 0
80
60
92,3
40
20
0
1Y I 11 111 1V I 11 111 1V 1 11 IV I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

| Si m No

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Motivos para rechazar créditos

En caso de que se haya rechazado solicitudes de crédito o de que no se haya otorgado el monto solicitado en los tltimos 3
meses. {Cudles fueron los principales motivos?

100 [—
Rl R N Reladal 0 B R R LB IO R | =

90 | | | ] P PO e L | ] e Bas

80 | | rﬂ | | | | | | | .

70 32,6

. l

50

16,0

40

30

20

10

0

I IT III v I II 111 v I I1 111 v I II 111 Iv I II 111 IV I
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |

= Otros m Falta de informacién sobre la actividad de destino del crédito
= Sector Productivo de donde proviene el tomador del crédito m Historial crediticio
® Falta de informacién financiera de los nuevos aplicantes del crédito B Dudas sobre la Sit. Financ. de la empresa o persona aplicante

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Comentarios de los tomadores de créditos

En el proceso de negociacion del crédito los clientes emiten comentarios que coinciden con las siguientes afirmaciones.

100
N -. . --- . -. .E..lso

15,4 20,0
0 | -
o0 ™ -
= 26,9 20,0
40
30
90 38.5 44,0
10
0

I I1 II1 IV I IT IT1 IV I II I11 IV I II 111 IV I I1 111 IV I

2019 2020 2021 2022 2023 2024
W Las tasas de interés son muy altas. m Existe mucha burocracia. B Los requerimentos son muy complejos.
= El plazo del crédito es muy corto. ® El monto disponible no es suficiente. B Las garantfas son mayores a las tasaciones.

E Otros

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay
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Encuesta sobre Situacion General del Crédito

1. Caracteristicas generales de la encuesta.

!

2. Analisis sectorial.

3. Indices de Situacién, Expectativa y Confianza.

4. Resultados de la encuesta.

’} 3 13

5. Comentarios finales.
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Comentarios Finales

Durante el primer trimestre del 2024, el 80% de los encuestados respondié que la coyuntura econémica habia sido 6ptima para
otorgar créditos. Este porcentaje es superior al observado durante el mismo periodo de 2023 y del cuarto trimestre de 2023.

El indice de situacion, en el primer trimestre del 2024 exhibié un valor inferior al registrado en el trimestre anterior, al igual
que el indice de confianza, mientras que el indice de expectativa mostr6 un nivel superior durante ese mismo periodo. Al
comparar estos indices con el mismo trimestre del afio anterior, el indice de expectativa present6 un aumento, mientras que,

se observo una reduccién en el indice de situacién, con estos resultados el indice de confianza fue levemente superior al
registrado en el primer trimestre del 2023.

Las expectativas en los diferentes sectores para la concesiéon de créditos en los proximos tres, seis y doce meses permanecieron
en zona de optimismo.

El aspecto mas importante que los acreedores tienen en cuenta para definir la situacion coyuntural del crédito siguio siendo el
aspecto econémico.

La falta de historial cliente y de informacion crediticia son los principales factores que impiden la concesion de crédito.
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Comentarios Finales

Para aumentar los créditos, los encuestados manifestaron la necesidad de mejorar la informacion de los prestatarios y la
presentacion de proyectos de inversiones rentables.

Ante la existencia de exceso de recursos financieros, se sefial6 que el principal destino seria el crédito a las empresas privadas,
seguido por la inversion en instrumentos de regulacion monetaria (IRM).

Segtn los encuestados, los sectores mas riesgosos para conceder créditos son los micro crédito para Mipymes y el crédito al
consumo. Por otro lado, la inversiéon en las colocaciones de IRM y en Bonos del Tesoro o con Garantia del Tesoro son
consideradas como las aplicaciones financieras menos riesgosas.

El porcentaje de encuestados que opind que la rigurosidad de los requisitos para la concesiéon de créditos en los proximos 3
meses aumentara, mostré6 un incremento con respecto al cuarto trimestre 2023, en cambio mostr6 una leve disminucion
comparado con el mismo periodo del 2023.

Los encuestados sefialaron que los tomadores de crédito manifestaron que las tasas de interés son muy elevadas, que existe
mucha burocracia en el proceso de negociacion del crédito y que los requerimientos son muy complejos.
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ESTUDIOS ECONOMICOS
GERENCIA DE ESTADISTICAS ECONOMICAS

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS MACROECONOMICAS

Divisién de Cuentas Monetarias, Financieras y Fiscales
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