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Encuesta Sobre Situación General del Crédito

El Banco Central del Paraguay, por medio de la Res. Nº 10, Acta Nº
4 de fecha 24 de enero de 2013, ha aprobado la realización de una
encuesta al Sistema financiero sobre la Situación General del
Crédito.

La encuesta busca complementar otros estudios hechos por el
Banco Central del Paraguay basados en los datos suministrados
por entidades del sistema financiero.

Los resultados de la encuesta se presenta en forma agregada y refleja
la situación actual y sectorial del crédito, los cambios en la política de
concesión de nuevos créditos, y las expectativas futuras de los
intermediarios financieros.



Muestra y periodicidad

La encuesta sobre la situación del
crédito está dirigida a los Bancos,
Empresas Financieras y Otras
Entidades de crédito.

Se realiza una publicación trimestral y
los datos se presentan a nivel
agregado, respetando la
confidencialidad de la información.



Utilidad de la encuesta

El resultado de la encuesta permite elaborar un informe agregado sobre la
situación actual y sectorial del crédito, los cambios en la política de concesión de
nuevos créditos y las expectativas futuras en el mercado financiero.

Los resultados en forma agregada complementan el conjunto de informaciones
analizadas por el BCP para la toma de decisiones de Política Monetaria.



Características de la Encuesta

• Las preguntas son sectoriales sobre la
evolución y la expectativa sobre el
crédito, tanto en moneda nacional
como en moneda extranjera.

La encuesta está
dirigida a 26
instituciones
financieras.

Así, las diversas respuestas permiten evaluar la situación actual del
crédito y las expectativas del sector, para los próximos meses.



¿Actualmente la Situación Económica es óptima para otorgar 
créditos? (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Índice de Situación, Expectativa y Confianza del Crédito/1 
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
1/ Situación Económica=últimos tres meses; Expectativas Económicas= próximos tres meses; Confianza del Crédito= 
promedio simple de los dos índices.



Índice de Situación, Expectativa y Confianza del Crédito/1
Por Sectores Económicos 
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GANADERÍA

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
I/ Situación Económica = últimos tres meses; Expectativas Económicas=próximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de 
los dos índices.
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
I/ Situación Económica = últimos tres meses; Expectativas Económicas=próximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de 
los dos índices.
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CONSTRUCCIÓN

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
I/ Situación Económica = últimos tres meses; Expectativas Económicas=próximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de 
los dos índices.
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PEQUEÑAS EMPRESAS

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
I/ Situación Económica = últimos tres meses; Expectativas Económicas=próximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de 
los dos índices.



Índice de Difusión de las Expectativas Sectoriales del  Crédito*

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
* Valor superior a 50 indica optimismo, e inferior a 50 indica pesimismo sobre la evolución del crédito
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Evolución de aspectos que consideran para evaluar 
la situación coyuntural del crédito (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Evolución de los factores que impiden 
la concesión de créditos (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Escasa garantía por parte del prestatario. Actividad económica no tradicional. Proyectos no rentables

Falta de información del cliente. Medidas implementadas por el ente regulador. Inflación poco controlada.

Aumento de las Tasas de IRM. Historial del cliente



Acciones necesarias para aumentar el crédito (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Disminución de la tasa de interes activa Estabilidad de la moneda - Inflación controlada.
Estabilidad del mercado cambiario. Mayores y mejores garantías.
Facilidad para la reestructuración de deuda de las empresas. Mejor información sobre los prestatarios.
Mayor capital de las instituciones financieras. Proyectos de inversión rentables.
Disminución de las tasas que remuneran los depósitos. Cambios en la tasa de interés para préstamos.
El BCP debe inyectar mayor liquidez al sistema financiero.



Ante una mejora en la economía y mayor demanda de créditos 
(en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Otro Mayores exigencia para el otorgamiento de credito

Los criterios para otorgar créditos serán más rígidos. Sin un aumento de las garantías disponibles, el proceso de crédito se verá afectado.

Cuellos de botella para empresas medianas y pequeñas No se podrá absorver la demanda de crédito.

Se atendería medianamente la demanda de crédito. Se atendería la demanda de crédito sin mayores inconvenientes.



Destinos de los excesos de recursos (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Inversión en Bonos del Tesoro o con Garantía del Tesoro Refinanciación de créditos a mayor plazo.
Aumento de capital. Préstamo a empresas públicas.
Préstamo a empresas privadas. Depósito en el BCP.
Préstamo a entidades financieras. Inversión en Bonos Privados.
Inversión en IRM.



Limitantes para conceder 
préstamos para el largo plazo (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Actividades por criterio de riesgo

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Condiciones para los préstamos 
en moneda extranjera (en %)

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

100

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4
T

O
 T

R
IM

1E
R

 T
R

IM

2D
O

 T
R

IM

3E
R

 T
R

IM

4t
o

 T
R

IM

1E
R

 T
R

IM

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ingresos en misma moneda por parte del prestatario Actividad a la cual será destinada el crédito

La Rentabilidad del crédito Otros



Desempeño del crédito por sectores

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

Según su opinión, ¿cómo ha variado el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los 
últimos 3 meses?
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Industria 1.7 8.8 Consumo -19.8 -5.5
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Perspectivas sobre el crédito por  sectores

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

Según su opinión, ¿cómo será el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los 
próximos 3 meses?
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Perspectivas sobre el crédito por  sectores

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

Según su opinión, ¿cómo será el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los 
próximos 12 meses?
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Industria -15.1 9.9 Consumo -11.0 -11.0

Construcción -22.3 -0.8 Pequeñas empresas -11.5 -0.8



Créditos por Tipo de Deudores

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

¿Cómo considera que es el acceso al crédito de CADA UNO de los siguientes sectores?
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

¿Cómo calificaría usted la rigurosidad de los requisitos para la 
asignación de nuevos créditos en los últimos 3 meses? ( en %)
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

¿Cómo calificaría usted la rigurosidad de los requisitos para la 
asignación de nuevos créditos en los próximos 3 meses? (en %)
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

¿Cuál sería el motivo por el cual su institución AUMENTARIA los requisitos 
para la asignación de nuevos créditos en los próximos 3 meses?
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Factores más importantes considerados para otorgar crédito 
(en %)
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Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.



Motivos para rechazar créditos 

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

En caso de que se haya rechazado solicitudes de crédito o de que no se haya otorgado el monto 
solicitado en los últimos 3 meses. ¿Cuáles fueron los principales motivos?
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Falta de información sobre la actividad de destino del crédito.

Sector Productivo de donde proviene el tomador del crédito.

Historial crediticio

Falta de información financiera de los nuevos aplicantes del crédito.

Dudas sobre la situción financiera, sobre la empresa o persona aplicante.



Factores de riesgos para concesión de créditos

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

Cuando su entidad evalúa el riesgo para la concesión de nuevos créditos. ¿Qué factores tiene en 
cuenta? .
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Comentarios de los tomadores de créditos

Fuente: Encuesta sobre la situación del crédito en Paraguay, Primer Trimestre 2020.

En el proceso de negociación del crédito los clientes emiten comentarios que coinciden con 
las siguientes afirmaciones. 
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Las tasas de interés son muy altas. Existe mucha burocracia.
Los requerimentos son muy complejos. El plazo del crédito es muy corto.
El monto disponible no es suficiente. Las garantías son mayores a las tasaciones.
Otros



Conclusiones

El 93% de los encuestados ha respondido la encuesta.

El 92% ha mencionado que la coyuntura económica actual  no es óptima para 
otorgar créditos.

En orden de importancia, los aspectos relevantes para el otorgamiento del 
crédito ha sido el aspecto económico, climático y social.

Como principal factor para aumentar el crédito nuevamente se ha 
mencionado la necesidad de mejorar la información sobre los destinatarios del 
crédito.

Las expectativas para otorgar créditos mejoran sustancialmente para los 
próximos 12 meses.



Conclusiones

El 50% de los encuestados ha respondido que la rigurosidad de los requisitos para 
asignar nuevos créditos en los próximos tres meses no va a cambiar.

El 42% de los encuestados ha mencionado que si aumenta la demanda del crédito, 
la misma se atendería sin inconvenientes.

El principal destino de los recursos financieros es el crédito a las empresas 
privadas, seguido por  Inversión en IRM, refinanciación de créditos a mayor plazo 
e inversión en Bonos del Tesoro.

Se ha mencionado que los sectores más riesgosos para conceder créditos son los de 
micro crédito para mini pymes y el crédito al consumo. Por otro lado, la inversión en 
Bonos del Tesoro o con Garantía del Tesoro y las colocaciones en IRM, son 
consideradas por los encuestados como las aplicaciones financiera menos riesgosas.

.

Los encuestados han señalado que se observan muchas diferencias en los requisitos 
normativos para la concesión de créditos entre las entidades financieras reguladas y las 
no reguladas por el BCP.



¡¡Muchas Gracias!!


