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Encuesta Sobre Situacién General del Crédito

El Banco Central del Paraguay, por medio de la Res. N° 10, Acta N° 4 de
fecha 24 de enero de 2013, ha aprobado la realizacién de una encuesta al
Sistema financiero sobre la Situacion General del Crédito.

La encuesta busca complementar otros estudios hechos por el Banco
Central del Paraguay basados en los datos suministrados por
entidades del sistema financiero.

Los resultados de la encuesta se presenta en forma agregada y refleja la
situacion actual y sectorial del crédito, los cambios en la politica de
concesion de nuevos créditos, y las expectativas futuras de los
intermediarios financieros.




Muestra y periodicidad

Se realiza una publicacién trimestral y
los datos se presentan a nivel agregado,
respetando la confidencialidad de Ila

La encuesta sobre la situacién del crédito
esta dirigida a los Bancos, Empresas
Financieras y Otras Entidades de crédito.

informacion.

BCP © Derechos Reservados 2017




Utilidad de la encuesta

El resultado de la encuesta permite elaborar un informe agregado sobre la situacion
actual y sectorial del crédito, los cambios en la politica de concesién de nuevos
créditos y las expectativas futuras en el mercado financiero.
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Los resultados en forma agregada complementan el conjunto de informaciones
analizadas por el BCP para la toma de decisiones de Politica Monetaria.




Caracteristicas de la Encuesta

* Las preguntas son sectoriales sobre la evolucion
y la expectativa sobre el crédito, tanto en
moneda nacional como en moneda extranjera.

La encuesta esta dirigida a
29 instituciones financieras.
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Asi, las diversas respuestas permiten evaluar la situacion actual del crédito y las
expectativas del sector, para los préximos meses.
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.



Situacion Econémica

para otorgar créditos

(Actualmente, la coyuntura econdémica es éptima para otorgar créditos al sector privado?
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Variacién Absoluta de la Situacién Econémica

¢/ para otorgar créditos con respecto al trimestre anterior
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B En desacuerdo M Indiferente B De acuerdo

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Variacién Absoluta de la Situacién Econémica

para otorgar créditos con respecto al mismo trimestre
del ano anterior
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito/ |
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.

1/ Situacion Econémica=Ultimos tres meses; Expectativas Econdmicas= proximos tres meses; Confianza del Crédito= promedio
simple de los dos indices.



Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito/|

Por Sectores Econdmicos
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
/ Situacion Economica = dltimos tres meses; Expectativas Econémicas=proéximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de
los dos indices.




Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito/ |
Por Sectores Econémicos
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
/ Situacion Economica = dltimos tres meses; Expectativas Econémicas=proéximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de
los dos indices.




Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito/|
Por Sectores Econémicos
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
/ Situacion Economica = dltimos tres meses; Expectativas Economicas =proximos tres meses,; Confianza del crédito=promedio simple de
los dos indices.




Indice de Situacién, Expectativa y Confianza del Crédito/ |
Por Sectores Econémicos
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
/ Situacion Economica = dltimos tres meses; Expectativas Econémicas=proéximos tres meses; Confianza del crédito=promedio simple de
los dos indices.
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
*Valor superior a 50 indica optimismo, e inferior indica pesimismo sobre /a evolucion del crédito




Evolucidn de aspectos que consideran para evaluar

la situaciéon coyuntural del crédito
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B Aspecto Politico M Aspecto Climatico ™ Aspecto Juridico M Aspecto Social M Aspecto Econémico ™ Aspecto Laboral

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.




Evolucion de los factores que impiden

la concesidon de créditos
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.




Evolucidn de las acciones necesarias para aumentar el

crédito
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B Mayor capital de las instituciones financieras. B Mejor informacién sobre los prestatarios.
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Estabilidad del mercado cambiario. M Estabilidad de la moneda - Inflacién controlada.

M Disminucién de la tasa de interes activa

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.




Evolucion de las respuestas:

Ante una mejora en la economia y mayor demanda de créditos
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.
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M Inversién en IRM.

B Préstamo a entidades financieras.
B Préstamo a empresas privadas.

B Aumento de capital.

Inversién en Bonos del Tesoro o con Garantia del Tesoro

® Inversién en Bonos Privados.

B Depésito en el BCP.

B Préstamo a empresas publicas.

B Refinanciacién de créditos a mayor plazo.

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Evolucién de limitantes para conceder

préstamos para el largo plazo
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.
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Colocacién en IRM — 6%

Inversion en bonos del tesoro o con garantia del tesoro _ 6%
Call interbancario _ 8%
Aumentar posicién en el exterior _ 1%
Préstamo para vivienda - hipoteca _ 12%
Colocacién de bonos privados _ 12%
Construcciones | |35
Préstamo para consumo | | 5%

Préstamos de micro crédito para mini pymes _ 17%
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Condiciones para los préstamos

en moneda extranjera
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Desempeno del crédito por sectores

Segun su opinién, écémo ha variado el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los
dltimos 3 meses?

Construccién
Pequefias empresas
- Consumo
g';' Vivienda - Hipoteca 14% _ 76% 10%
E Comercio 24% 66% 10%
‘;‘2 Industria
g Ganaderia 24% 72% 4%
§ Agricultura 45% 41% 14%
2 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Aument6 ® No cambio B Disminuyo

Delta de la opcion Aument6

2°trim.2017 3er.trim. 2016 2°trim.2017 3er.trim 2016
Agricultura 24, 24| Comercio 3,5 3,5
Ganaderia 3,5 -3,4 Vivienda -6,9 3,4
Industria 6,9 -3,5 Consumo 3,5 3,5
Construccién -17,2 -20,7 Pequenas empresas 10,3 3,4

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017
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Segun su opinién, ¢écémo sera el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los
préximos 3 meses?

Construccién RO/, 66% %

Peq. emp. 38% o% 70

Consumo 28% 10%
Vivienda 1% 76% 70
Comercio | INEEGEG— N /. 7 N Y 1T

Industria 21% % 7%

Ganaderia 41% 52% 7%
Qi 66 | WP 7% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Aumentara M No cambiara M Disminuira

Delta de la opcion Aumentara

2°trim.2017 3er.trim. 2016 2°trim.2017 3er.trim. 2016
Agricultura 20,7 37,9 Comercio 37,9 27,6
Ganaderia 0,0 3,4 Vivienda 6,9 0,0
Industria -3,5 -3,4 Consumo 31,0 17,2
Construccion 3,5 3,5 Pequenas empresas 24, | 6,9

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.




Perspectivas sobre el crédito por sectores
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Seglin su opinién, écémo sera el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los
préximos 12 meses?

Construccidn

Pequefas empresas

Consumo

Vivienda - Hipoteca

Comercio
Industria
Ganaderia

Agricultura

28% 69% 3%
38% 62%
8% 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Aumentara B Mantendra H Disminiura

Delta de la opcién Aumentara

2°trim.2017 3er.trim.2016 2°trim.2017 3er.trim.2016
Agricultura 24,1 24,1 Comercio 17,2 20,7
Ganaderia 6,9 0,0 Vivienda 0,0 -6,9
Industria -3,4 -10,3 Consumo 3,4 0,0
Construccién -3,4 -13,8 Pequenas empresas 10,3 -3,4

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.




Créditos por Tipo de Deudores

¢{Coémo considera que es el acceso al crédito de CADA UNO de los siguientes sectores?

Familias - Microcrédito
34% 11%
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Microempresas 55% 4%
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2017.




Requisitos para conceder créditos

¢Coémo calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la asignacién de
nuevos créditos en los Gltimos 3 meses?.
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.
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M Historial del cliente

M Bajo riesgo del crédito

i Rentabilidad del proyecto

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Factores mas importantes para conceder un credito
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Causas de aumento de requisitos para créditos

{Cual fue el principal motivo por el cual su institucion AUMENTO los requisitos
para la concesién de créditos en los Ultimos 3 meses
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1 Deterioro de las posiciones de balance B Una perspectiva econémica pesimista o muy incierta
B Menor tolerancia de riesgo B Cambio de politica de Governance de la institucién financiera

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201/7.




Rigurosidad esperada del crédito

¢{Coémo calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la asignacién de
nuevos créditos en los proximos 3 meses?
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B Aumentara B No cambiara W Disminuira

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Rigurosidad esperada del crédito

¢Cuadl seria el motivo por el cual su institucion AUMENTARIA los requisitos para la
asignacién de nuevos créditos en los préximos 3 meses?
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B Menor tolerancia de riesgo B Cambio de politica de Governance de la institucién financiera

Cambios en la regulacién

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Motivos para rechazar créditos

En caso de que se haya rechazado solicitudes de crédito o de que no se haya otorgado el monto
solicitado en los Gltimos 3 meses. ¢Cuales fueron los principales motivos? (Seleccione sélo las 3
alternativas mas importantes).

=Falta de informacién sobre la actividad a la cual se destina i 3¢
(o]

el crédito

Sector productivo de donde proviene el tomador del -

N4 5%
crédito
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Falta de informacién financiera de los nuevos aplicantes al

1. 9%
crédito

N

Dudas sobre la situacién financiera, de la empresa o
persona aplicante

37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Motivos para rechazar créditos

En caso de que se haya rechazado solicitudes de crédito o de que no se haya otorgado el monto
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solicitado en los Gltimos 3 meses. ¢Cuales fueron los principales motivos?
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2013 2014 2015 2016 2017
B Dudas sobre la situcién financiera, sobre la empresa o persona aplicante. ¥ Falta de informacién financiera de los nuevos aplicantes del crédito.
B Historial crediticio B Sector Productivo de donde proviene el tomador del crédito.
B Falta de informacion sobre la actividad de destino del crédito. u Otros

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 201 7.




Factores de riesgos para concesion de créditos

Cuando su entidad evalia el riesgo para la concesién de nuevos créditos. éQué factores tiene en
cuenta? (Seleccione sélo las 3 alternativas mas importantes).

Pago de Iva h 2%

Calidad de las garantias [l 3%
Balance del negocio muestra bajas utilidades [JJij 3%

Rentabilidad del crédito [N 6%

Actividad econémica del cliente || NG 4%

Utilidades recientes de la empresa ||| NG 15%

Aumento de las ventas del negocio || EGKNNEIEG 79

Flujo de caja del proyecto W 39%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
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En el proceso de negociacién del crédito los clientes emiten comentarios que coinciden con
las siguientes afirmaciones.

[ |
16,0%
27,0% 43,5%
53,8%
28,0% 20,8%
254% 5206 41,7%
21,0% 29,2%
25,0%
21,7%
4R 34,7%
31,7% 33,3%
32,1% ’ ’ 22,2% 23,1%
25,0% 25,0% t
5
3
2 I 2 | 2 2 2 2 2
IER 2DO 3ER 4TO IER 2DO 3ER 4TO IER 2DO  3ER
TRM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
2013 2014 2015

W Las tasas de interés son muy altas.
El plazo del crédito es muy corto.

M Otros

Existe mucha burocracia.

B El monto disponible no es suficiente.

44,8%

37,9%

4TO
TRIM

27,6%

34,5%

IER
TRIM

[ | [ | [ ]
31,0% 448% 31,0%
41,4% 51.7%
31,09
27,6% 345% 9%
27,6%
3
2 2 | 2
2D0 3ER 4TO IER  2DO
TRM TRIM TRIM TRIM TRIM
2016 2017

Los requerimentos son muy complejos.

M Las garantias son mayores a las tasaciones.

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/7.
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Co-movimiento del PIB y los Resultados de la

Encuesta - 3 ultimos meses

Agricultura - Acumulado Moévil
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay . Tercer Trimestre 20/7.




PIB y Expectativa Sectorial de la Encuesta

Préximos 3 meses
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Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay — Tercer Trimestre 20/7.




Co-movimiento del PIB y los Resultados de la

Encuesta — 3 Ultimos meses
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay Tercer Trimestre 20/7.
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PIB y Expectativa Sectorial de la Encuesta

Préximos 3 meses
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay — Tercer Trimestre 2017.
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Co-movimiento del PIB y los Resultados de la

Encuesta — 3 Ultimos meses

Industria - Acumulado Mévil
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay — Segundo Trimestre 20/7.
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PIB y Expectativa Sectorial de la encuesta

Préoximos 3 meses
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Industria - Acumulado Mévil

50%

45%

40% \/—
35% / i
30% /

\v/ \\

\ AV

10% v
5%
0%
IER 2DO 3ER 4TO | IER 2DO 3ER 4TO | IER 2DO 3ER 4TO | IER 2DO 3ER 4TO | IER 2DO 3ER
TRIM TRIM TRIM TRIM [TRIM TRIM TRIM TRIM [TRIM TRIM TRIM TRIM |TRIM TRIM TRIM TRIM |TRIM TRIM TRIM
2013 2014 2015 2016 2017
e=ms Aumentari e===P|B - |[ndustria

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay — Tercer Trimestre
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Conclusiones

( ) El 100% de los encuestados respondi6 la encuesta.

otorgar créditos. Pero el 66% de los encuestados opinan que la concesién de créditos no ha

( El 55% de los encuestados respondié que la coyuntura econémica actual es 6ptima para
) cambiado.

En orden de importancia, los aspectos relevantes para el otorgamiento del crédito son, el
aspecto econémico, climatico, politico y juridico.

BCP © Derechos Reservados 2017

Como principal factor para aumentar el crédito nuevamente se menciona la necesidad de
mejorar la informacién sobre los destinatarios del crédito.

Los encuestados reportaron que los créditos en ME estan totalmente respaldados con ingresos en la
misma moneda.
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Conclusiones

Para asignar nuevos créditos en los préximos tres meses, el 83% de los encuestados respondié que
la rigurosidad de los requisitos no van a cambiar.

El 66% de los encuestados menciona que hay liquidez en el mercado, y que si aumenta la
demanda del crédito, la misma se atenderia sin inconvenientes.

El principal destino de los recursos financieros es el crédito a las empresas privadas, en
segundo lugar las colocaciones en IRM y en tercer lugar, el crédito a las entidades
financieras .

Los sectores mas riesgosos para conceder créditos son el de micro crédito para mini pymesy
el crédito al consumo, por el contrario la Inversion en Bonos del Tesoro o con Garantia del
Tesoro junto con la colocaciones en IRM, son consideradas por los encuestados la aplicacién
financiera menos riesgosa.

La mayoria de los encuestados sefiala que se observan muchas diferencias en los requisitos
normativos para la concesion de créditos entre las entidades financieras reguladas y las no reguladas
por el BCP.
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