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Encuesta Sobre Situacién General del Crédito

El Banco Central del Paraguay, por medio de la Res. N° 10, Acta N° 4 de
fecha 24 de enero de 2013, ha aprobado la realizacién de una encuesta al
Sistema financiero sobre la Situacion General del Crédito.

La encuesta busca complementar otros estudios hechos por el Banco
Central del Paraguay basados en los datos suministrados por
entidades del sistema financiero.

Los resultados de la encuesta se presenta en forma agregada y refleja la
situacion actual y sectorial del crédito, los cambios en la politica de
concesion de nuevos créditos, y las expectativas futuras de los
intermediarios financieros.




Muestra y periodicidad

La encuesta sobre la situacion del
crédito esta dirigida a los Bancos,

Empresas  Financieras
Entidades de crédito.

Y

Otras

Se realiza una publicacion trimestral
y los datos se presentan a nivel
agregado, respetando F]
confidencialidad de la informacion.



Utilidad de la encuesta

El resultado de la encuesta permite elaborar un informe agregado sobre la situacién
actual y sectorial del crédito, los cambios en la politica de concesién de nuevos
créditos y las expectativas futuras en el mercado financiero.

Los resultados en forma agregada complementan el conjunto de informaciones
analizadas por el BCP para la toma de decisiones de Politica Monetaria.




Caracteristicas de la Encuesta

La poblacion encuestada * L as preguntas son sectoriales sobre la evolucion
abarca 26 instituciones y la expectativa sobre el crédito, tanto en
financieras. moneda nacional como en moneda extranjera.

Asi, las diversas respuestas permiten evaluar la situacion actual del crédito y las
expectativas del sector, para los préximos 3, 6, 9 y |2 meses.




Resultados de la Encuesta —Factores Relevantes

El 100% de los encuestados respondieron la encuesta correspondiente al tercer
trimestre de 2015.

El 23% de los encuestados respondieron que la coyuntura actual es éptima para
las colocaciones de créditos, el 31% se muestra indiferente y el resto (46%) no
estan de acuerdo con que la coyuntura es la adecuada.

En orden de importancia, los aspectos relevantes para el otorgamiento del
crédito son: el aspecto econdmico, el aspecto politico y el factor climatico.

El factor mas relevante que obstaculiza la concesién del crédito es la falta de
informacién sobre el cliente. Aunque mencionan también, en menor
importancia, el aumento de la morosidad y la escaza garantia.

Como factor necesario para aumentar el crédito mencionan la necesidad de
mejorar la informacién sobre los destinatarios del crédito.

Los créditos en ME estan respaldados con ingresos en la misma moneda, segin
respondieron.




Resultados de la Encuesta — Factores Relevantes

Mencionan que hay liquidez en el mercado, y que si aumenta el crédito se
atenderia sin inconvenientes.

El principal destino del crédito es el sector privado y en segundo lugar lo ubican
a las colocaciones en IRM.

El sector mas riesgoso para conceder créditos es en consumo, y el menos
riesgoso es la colocacién en IRM.

La mayoria de los encuestados senalan que se observan muchas diferencias en
los requisitos normativos para la concesion de créditos entre las entidades
financieras reguladas y los no reguladas por el BCP Consideran que los no
regulados poseen ventajas competitivas en cuanto a costos financieros,
exigencias de capital y normas crediticias.




Situacion Econémica

para otorgar créditos

¢Actualmente, la coyuntura econémica es éptima para otorgar créditos al sector privado?
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Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Aspectos que consideran para evaluar

la situacion coyuntural del crédito

M Aspecto Econémico

M Aspecto Climatico

il Aspecto Politico

M Otros

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Factores que impiden la concesién de créditos.

M Escasa garantia por parte del
prestatario

M Alta morosidad

M Actividad econdmica no tradicional

M Proyectos no rentables

i Falta de informacién del cliente

i Medidads emplementadas por el

ente regulador

_IInflacién poco controlada

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




M Proyectos de inversiéon rentable

M Mayor capital de las instituciones
financieras

i Mejor informacién sobre los prestatarios

M Facilidad para la reestructuracién de la
deuda de las empresas

4 Mayores y mejores garantias
M Estabilidad del mercado cambiario
i Estabilidad de la moneda - Inflacion

controlada

| Disminucidén de las tasa de interés activas

i Disminucién de las tasas que remuneran
los depdsitos

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2015




Respuestas ante una mejora en la economia

y mayor demanda de créditos.

M Se atenderia la demanda de
crédito sin mayores
inconvenientes

M Se atenderia medianamente la
demanda de crédito

kd Mayores exigencias para el
otorgamiento del crédito

M Cuellos de botella para empresas
medianas y pequenas

i No se podra absorber la
demanda de crédito

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Destinos de los excesos de recursos

M Inversién en IRM

M Inversién en bonos privados

M Préstamo a entidades financieras
M Depésito en el BCP

M Préstamo a empresas privadas

I Préstamo a empresas publicas

i Aumento de capital

i Refinanciacion de créditos a mayor plazo

i Inversién en bonos del tesoro o con
garantia del tesoro

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Limitantes para conceder préstamos

para el largo plazo

M Escasez de depdsitos de largo
plazo

M Escasez de proyectos de largo
plazo

M Falta de garantias
M Existen otras actividades que
presentan mayor rentabilidad

M Volatilidad de la inflacion

il Tasas variables

i Volatilidad del tipo de cambio

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, TercerTrimestre 201/5.




Actividades por criterio de riesgo

Inversién en bonos del tesoro o con garantia.. — 6,4%
Aumentar posicién en el exterior [ NG | | 3%
Préstamos de micro crédito para mini pymes _ 16,7%
Construcciones [ NG 2.2%
Préstamo para vivienda - hipoteca ([ RN | 0,8%
Préstamo para consumo — 17,2%
Call interbancario | RN 7.|%
Colocacién de bonos privados _ 12,2%
Colocacién de IRM — 6,1%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0%

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2015




Condiciones para los préstamos

en moneda extranjera

M Ingresos del prestatario en la
misma moneda

M Actividad a la cual sera
destinada el crédito

kd Rentabilidad del crédito

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Segln su opinién, éicémo ha variado el crédito para CADA UNO de los siguientes
sectores en los Ultimos 3 meses?

Construccién
Pequenas empresas
Consumo

Vivienda - Hipoteca
Comercio

Industria

Ganaderia

Agricultura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Disminuyé B No cambié BAumenté

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 2015




Perspectivas sobre el crédito por sectores

Segln su opinién, icémo sera el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en los
préximos 3 meses?

Construcciéon
Pequenas empresas
Consumo

Vivienda - Hipoteca
Comercio

Industria

Ganaderia

Agricultura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Disminuira B Mantendra O Aumentara

Fuente: Encuesta sobre la situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Seglin su opinién, éicdémo sera el crédito para CADA UNO de los siguientes sectores en
los préximos 12 meses?

Construccién
Pequenas empresas
Consumo

Vivienda - Hipoteca
Comercio

Industria

Ganaderia

Agricultura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ODisminuira B Mantendra ©EAumentara

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Segundo Trimestre 20/5.




Acceso al crédito

¢{Cbémo considera que es el acceso al crédito de CADA UNO de los siguientes
sectores?

Familias - Microcrédito personal

Gobierno

Grandes empresas

Medianas empresas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HAlto B Medio EBajo

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Requisitos para conceder créditos

¢Como calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la asignacion
de nuevos créditos en los ULTIMOS 3 MESES?.

M Aumenté
M No cambidé

id Disminuyé

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Causas de aumento de requisitos para créditos

{Cual fue el principal motivo por el cual su institucion AUMENTO
los requisitos para la concesién de créditos en los Gltimos 3 meses?

M Deterioro de las posiciones de balance

M Una perspectiva econdmica pesimista
O muy incierta

i1 Menor competencia por parte de otras
instituciones

M Menor tolerancia de riesgo

i Cambio de politica de Governance de
la institucion financiera

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Rigurosidad esperada del crédito

¢Como calificaria usted la rigurosidad de los requisitos para la asignacion
de nuevos créditos en los PROXIMOS 3 MESES?

M Aumentara
M No cambiara

i Disminuira

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Motivos para rechazar créditos

En caso de que se haya rechazado solicitudes de crédito o de que no se haya
otorgado el monto solicitado en los dltimos 3 meses, ¢cudles fueron los
principales motivos? (Seleccione sélo las 3 alterativas mas importantes).

Falta de informacion sobre la actividad de destino del

. 1 119
crédito %

Sector productivo de donde proviene el tomador del

O,
crédito 15%

Historial crediticio

25%

Falta de informacién financiera de los nuevos aplicantes
al crédito

26%

Dudas sobre la situacién financiera, de la empresa o

(¢)
persona aplicante 22%

0% 10% 20% 30%

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Factores de riesgos para concesidn de créditos

Cuando su entidad evalla el riesgo para la concesién de nuevos créditos, iqué
factores tiene en cuenta? (Seleccione sélo las 3 alterativas mas importantes).

Pago de IVA [l 2%

Rentabilidad del crédito | RN 7%
Flujo de caja del proyecto — 19%
Actividad econémica del cliente — 24%
Calidad de las garantias [ R 2%
Balance del negocio muestra bajas utilidades [ N 5%
Utilidades o ingresos recientes de la empresa — 12%
Aumento de las ventas del negocio | NN (9%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Comentarios de los tomadores de créditos

En el proceso de negociacion del crédito los clientes emiten comentarios
que coinciden con las siguientes afirmaciones. (Seleccione el comentario
mas recurrente).

M Las tasas de interés son muy altas

M El tiempo de aprobacion del crédito es
demasiado largo. Existe mucha

burocracia
M Los requerimientos son muy

complejos

M El plazo del crédito es muy corto

M El monto disponible no es suficiente

M Las garantias son mayores a las
tasaciones

Fuente: Encuesta sobre /a situacion del crédito en Paraguay, Tercer Trimestre 20/5.




Conclusiones

Se percibe una condicion menos favorable para la concesién de créditos,
segun las entidades financieras encuestadas.

Aunque en términos sectoriales no se observan cambios significativos en
los requerimientos para conceder créditos

Resaltan falta de informacion sobre el cliente como factor principal que
afecta la concesion de créditos.

Las expectativas se mantienen y no esperan una desaceleracion significativa
en el volumen de crédito.



Muchas gracias !!!



