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Recuadro I: Indicadores sintéticos de bancarizacién en Paraguay

Introducciéon

La bancarizaciéon promueve la inclusién financiera,
impulsa el crecimiento econdémico inclusivo y el
desarrollo econémico (Demirguc-Kunt et al., 2017).
Morales, L. y Yanez, A. (2006), definen a la
bancarizacion como “un proceso relacionado con la creacion
de relaciones amplias y estables entre las instituciones financieras
) sus usuarios, respecto de un conjunto de servicios financieros
disponibles”.

La informacién reportada por bancos y financieras a la
Superintendencia de Bancos presenta de manera
parcial la evolucién de la bancarizacién. Evaluar el
acceso y uso continuo de servicios financieros, tanto de
intermediacién como de pago y transacciones, permite
medir la capacidad del sistema financiero de
proporcionar estos servicios de manera eficiente. El
objetivo de este recuadro es proponer una forma de
medicién agregada a través de indicadores sintéticos
que permitan combinar la informacién parcial para
obtener series agregadas que representen el

comportamiento de la bancarizacion'.

Datos y metodologia

Un indicador sintético de bancarizacion abarca los
diferentes aspectos o dimensiones de esta. Las
dimensiones identificadas para clasificar las variables
(tabla I1) derivan de la definiciéon propuesta por
Morales y Yanez (2006) y de series publicadas en los
Boletines estadisticos de la Superintendencia de

Bancos.

Los datos utilizados provienen de informacion
publicada entre diciembre de 2018 y junio de 2024 y
considera los servicios financieros provistos por bancos
y compaiiias financieras. Primero, todas las variables se
dividen entre la poblacion adulta y luego se calculan las

diferencias.

! Un indicador “sintético” se refiere a una serie indexada que
combina la informacion contenida en indicadores parciales
representativos de los diferentes aspectos de un fenomeno.

2 Para estandarizar las variables se resta el promedio de la serie y
luego se divide el resultado entre su desviacion estandar.

3 Esta metodologia se utiliza para la construccion de indices en
diferentes areas de la ciencia. Por ejemplo, para la construccion de

La serie de poblacién fue transformada en una serie de
frecuencia mensual utilizando la metodologia de

Denton.

Luego, las variables son estandarizadas, de modo que
la media sea cero y la desviacion estandar sea igual a
uno’. Esto permite que las contribuciones de las

variables al indicador se encuentren en la misma escala.

Tabla I.1

Variables utilizadas para los indicadores

Dimensi6n Funcién Variables

Monto del crédito en moneda
Importancia | |ca1l/

. relativa —
Profundidad Monto de depésitos en
y X agregada del
financiera . moneda local
sistema -
. . Monto de transacciones a
financiero

través del SIPAPY

Capacidad de | Cantidad de puntos de acceso
acceso fisico y

Infraestructura atencion del
sistema
financiero

Cantidad de empleados de

bancos y financieras

Proporcién de | Cantidad de personas con

usuarios créditos
Cobertura atendidos con
servicios de Cantidad de personas con

intermediacién | depositos

Cantidad de Cantidad de transacciones
transacciones | con tarjeta de crédito

. bancarias
Transacciones . . .
) electronicas a | Cantidad de transacciones
electrénicas ] . )
través del con tarjeta de débito
sistema - n
. . Cantidad de transacciones a
financiero

través de SIPAP

Notas: 1/todas las variables se consideran como % de la poblacion
adulta. 2/Sistema de Pagos del Paraguay (SIPAP).

Fuente: Boletines Estadisticos de la SIB. Anexo Estadistico de
Pagos del BCP. World Population Prospects de las Naciones Unidas.

La metodologia utilizada es el Analisis de
Componentes Principales. Esta permite reducir el
numero de variables a un grupo de componentes, que
son combinaciones lineales no-correlacionadas de las

variables seleccionadas®. El primer componente

indices con variables financieras que tienden a estar correlacionadas.
El Analisis de Componentes Principales puede expresarse de la
siguiente forma:

3 =onXata Xyt ...t apXp;

Zy = o X1+ ok Xo T . op Xk
En donde: z = componente principal, o, = coeficiente, x, = variable
seleccionada.
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representa la combinaciéon de observaciones que
captura la mayor varianza de los datos*. Un segundo
componente, el cual estd no correlacionado con el
primero, expone una varianza adicional menor y asi
sucesivamente’. El  Andlisis de Componentes
Principales evita la necesidad de elegir ponderadores
para la construccion de los indicadores, reduciendo asi

la subjetividad en la construccion de estos.
Resultados

En este trabajo se presentan dos especificaciones: un
indicador general y un indicador de acceso a la

intermediacion e infraestructura.

Para el indicador general de bancarizaciéon se
consideran todas las variables presentadas en la Tabla
I1. Este ofrece una perspectiva amplia del
comportamiento de la bancarizacion. Para el calculo
del indicador se utilizaron tres componentes
principales que explican el 79,9% de la varianza total de
las variables.

Luego, se calcula un indicador de intermediacién e
infraestructura. El objetivo es determinar el alcance en
la provision de productos y servicios del sistema
financiero a las personas. Las variables seleccionadas
son créditos y depdsitos per capita, cantidad de
depositantes y deudores como porcentaje de la
poblacién adulta, puntos de acceso y cantidad de
empleados como proporcién de la poblacién adulta.
Para el calculo de este indicador se utilizaron tres
componentes principales que explican el 84,6% de la

varianza total de las series.

Los indicadores son el resultado de la multiplicacion de
los componentes principales por la varianza
proporcional explicadaﬁ. El resultado se encuentra en
términos de las series estandarizadas y representa las
desviaciones del indicador con respecto a la media a lo
largo del periodo considerado. Cuando el indicador es
cero, la variaciéon es igual al promedio del periodo

analizado (dic 2018 — jun 2024). Los valores mayores

4 La varianza esta representada por el valor propio de cada
componente.

% Una elevada correlacion entre las variables originales implica un
menor niimero de componentes requeridos para obtener informacion
suficiente.

6 Este calculo se puede expresar de la siguiente forma:

(menores) a cero equivalen a periodos de mayor

(menor) variacion que el promedio.

Los indicadores calculados permiten identificar
eventos que han afectado a la bancarizacién durante el
periodo analizado (grafico I.1). Durante el periodo
2019-2020, los indicadores de bancarizacién toman
valores menores a cero. En el aino 2019 se constat6 el
cierre de 483 mil Cuentas Basicas Ahorro por
inactividad y por deficiencias en la debida diligencia’.
Esta situacion llevé a que, en el 2020, el BCP modificase
la reglamentacién para ajustar aspectos normativos que
modifican la relacién entre las cuentas basicas y las
cuentas de dinero electrénico. Luego, a inicios del 2020,
se registr6 una reduccion significativa en las
transacciones financieras como consecuencia del inicio
de la crisis ocasionada por la pandemia. La cantidad de
transacciones con tarjetas de crédito disminuy6 de 1,8
millones en abril de 2019 a 678 mil en abril de 2020, y
las operaciones con tarjetas de débito pasaron de 2,9

millones a 2,2 millones en el mismo periodo.

Grafico 1.1
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Fuente: Elaboracion propia.

En el afio 2021 y parte del 2022, el indicador general
presenta variaciones positivas de la bancarizacién. En
este periodo de tiempo se observo un aumento del uso
de los medios electronicos de pago, debido a las
restricciones para realizar transacciones de manera

presencial. A través del SIPAP, el BCP acompan¢ esta

I=z%Bi+z*f.+z * B+ 4z * B
En donde 7/ = indicador sintético, z = componente principal, B: =
varianza proporcional explicada.
7 Conjunto de normas y procedimientos que permiten obtener
informacion para conocer la identidad del cliente, su perfil
transaccional y verificar que las operaciones sean compatibles con
dicho perfil.
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coyuntura incrementando el horario en el que es
posible realizar transferencias. A través del Sistema de
Pagos Instantdneos (SPI) es posible realizar
transacciones las 24 horas, 7 dias a la semana. La
cantidad de transacciones a través del SIPAP entre
marzo de 2020 y marzo de 2021 pas6 de 725 mil a

aproximadamente 2 millones.

Desde inicios del afio 2023 se observa que ambos
indicadores presentan valores positivos. Esto indica que
el aumento en el acceso y uso de los productos y
servicios financieros es mayor que en el promedio de la
serie. Se puede observar que en el 2024 existe un
aumento en la cantidad de personas con créditos,
pasando de 1,4 a 1,8 millones entre junio de 2023 y
junio de 2024. Ademas, la cantidad de personas con
cuentas paso de 2,9 a 3,6 millones de depositantes en el
mismo periodo. Asi también, los puntos de acceso fisico
aumentaron en el mismo periodo de 9.670 a 21.532. La
mejora de la actividad econdémica luego de la
pandemia, una menor inflacion, la reduccion de tasas
de interés, y una mayor digitalizaciéon de la banca son
algunos de los factores que han influido positivamente

en la bancarizacion.
Consideraciones finales

Para construir los indicadores se identificaron variables
que representan cuatro dimensiones de la
bancarizacion: profundidad financiera, infraestructura,
cobertura y transacciones electronicas. Luego,
utilizando el Analisis de Componentes Principales se
calcularon dos indicadores sintéticos de bancarizacion:
un indicador general y un indicador de intermediacion

e infraestructura.

El analisis de estos indicadores facilita la identificacion
de eventos que afectaron a la bancarizacion en
Paraguay. Por un lado, la pandemia afect6 de manera
negativa el acceso a los servicios financieros al inicio de
la crisis. Por otro, el SIPAP permitio al sistema bancario
ofrecer servicios digitales debido a las restricciones a la
movilidad durante la crisis sanitaria. Finalmente, entre
el 2023 y el 2024, se han constatado aumentos en el
acceso y uso de los servicios financieros en un contexto
de mejora de la actividad econdmica, menores
presiones inflacionarias, una reduccién de las tasas de
mercado y una mayor digitalizacién de la banca local.
Todo esto hace que los indicadores calculados tomen

valores positivos a partir de la segunda mitad del 2023.
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