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VISTO: la Ley N° 7503/2025 “SISTEMA NACIONAL DE PAGOS”; la Resolucién N° 2, Acta N°
12 de fecha 12/03/2026 “REGLAMENTO GENERAL DE LOS SISTEMAS DE PAGOS DEL
PARAGUAY (SIPAP)”; la Resolucion G.G. N° 075/2026 de la Gerencia General de fecha
13/07/2026 “BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY - REGLAMENTACIONES
COMPLEMENTARIAS ORDENADAS EN LA RESOLUCION N° 1 ACTA N° 35 DE FECHA
11 DE JULIO DE 2023”; el Memorando SGGOF N° 152/2026 de fecha 01/07/2026 de la Sub-
Gerencia General de Operaciones Financieras (SGGOF) y el Departamento de Analisis de los
Sistemas de Pagos (DASP); y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 7503/2025 de “Sistema Nacional de Pagos” en su articulo 4
(4ltimo parrafo, parte pertinente) expresa cuanto sigue: “£/ Directorio del Banco Central del
Paraguay podra delegar facultades reglamentarias, supervision y vigilancia a la unidad
administrativa del Banco Central del Paraguay que corresponda |...]".

Que, la Resolucién N° 2, Acta N° 12, de fecha 12/03/2026 que aprueba el “REGLAMENTO
GENERAL DE LOS SISTEMAS DE PAGOS DEL PARAGUAY (SIPAP)”, en el Tépico 38 —
Especificaciones de los Mensajes de Pago, item 38.05 — Validacion de las transacciones, se
establece que la Gerencia General determinara el importe de transferencia de crédito individual
a ser gestionado por la ACH - Camara Compensadora Automatizada.

Que, en el citado Reglamento, en el Tépico 48 — De las Operaciones del Sistema SPI, item 48.02
— Tipos de instrucciones de pagos, se dispone que “[...] /a Gerencia General establecera por
norma independiente: a. 1. El tiempo méaximo en el cual el Participante Beneficiario debe enviar
la respuesta de autorizacion o rechazo al SPI; a.2. El tiempo médximo en el que el Participante
Beneficiario debe acreditar los fondos en la cuenta del cliente beneficiario; a.3 El Tiempo
maximo aplicable al flujo operativo completo de las operaciones |...]".

Que, asimismo, en el Topico 49 — Funcionalidades del SPI, item 49.01 - Solicitud de Pago
(Request to Pay) se establece que “[...] la Gerencia General estableceri por norma
independiente: a. El tiempo maximo en el cual el Participante Pagador debe enviar la respuesta
a la solicitud de pago; b. El tiempo mdaximo en el que el Participante Beneficiario debe acreditar
los fondos en la cuenta del cliente beneficiario; ¢. El Tiempo maximo aplicable al flujo operativo
completo de las operaciones [...]", ademas en el item 49.02 — Solicitud de Inicio de Pago, se
determina que la Gerencia General establecera: “[...] a. El tiempo mdximo en que el
Participante Pagador debe enviar el mensaje de pago con la autorizacion o rechazo del cliente;
b. El tempo maximo en el cual el Participante Beneficiario debe acreditar los fondos al
comercio, que deberd ser igual en todas las transferencias; c. El Tiempo maximo aplicable al
Hujo operativo completo de las operaciones |[...]".

Que, igualmente, en el item 49.03 - Del Servicio de Entidad Patrocinadora (o del
“Patrocinador”), inciso 49.03.04 — Funcionalidades a ser ofrecidas a los Sub- Participantes, se

VISION
“Ser una instituciéon técnica e independiente que desarrolle una gestién eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y reconocida en el
ambito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero”.

Este documento es de uso restringido; podra ser publicado/notificado Ginicamente conforme a las normas vigentes y por los
medios autorizados.



MISION
“Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero, para colaborar con
el bienestar del pais”.

EXP-2026-006951

Asuncién, 2 de julio de 2026
RESOLUCION G.G. N° 87/2026

BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY - REGLAMENTACIONES COMPLEMENTARIAS
RELACIONADAS AL REGLAMENTO GENERAL DE LOS SISTEMAS DE PAGOS DEL
PARAGUAY (SIPAP) APROBADO POR RESOLUCION N° 2, ACTA N° 12 DE FECHA

12/03/2026.-
P4gina 2 de 5

dispone que la Gerencia General determinara las funcionalidades que deberdn ser ofrecidas

por los Participantes Patrocinadores a los Sub-Participantes, las que deberan ser ofrecidas a los
clientes de los Sub-Participantes.

Que, en el item 49.04 — Devolucién de Fondos, se establece que la Gerencia General
determinara el tiempo méaximo que dispondra el Participante Beneficiario a partir de la fecha
de la operacién original como “Periodo de Devolucién”, y que en el item 49.05 — Solicitud de
Devolucién de Fondos, determinari el tiempo maximo que dispondré el Participante Pagador
a partir de la fecha de la operacién original como “Periodo de Solicitud de Devolucién de
Fondos”.

Que, en el mismo sentido, en el item 49.07 — QR HUB, se dispone que la Gerencia General
establecera por norma complementaria las disposiciones relacionadas al uso de esta
funcionalidad.

Que, por Memorando SGGOF N° 152/2026 de fecha 01/07/2026 de la SGGOF y el DASP, se
eleva a la Gerencia General la propuesta de adecuacién de las disposiciones de la Resolucién
G.G. N° 075/2023 de la Gerencia General de fecha 11/07/2023 “BANCO CENTRAL DEL
PARAGUAY - REGLAMENTACIONES COMPLEMENTARIAS ORDENADAS EN LA
RESOLUCION N° 1 ACTA N° 35 DE FECHA 11 DE JULIO DE 2023” al nuevo marco
reglamentario vigente.

Por tanto, en uso de las atribuciones;
EL GERENTE GENERAL DEL BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY
RESUELVE:

1°)  Aprobar y disponer la entrada en vigor de las Reglamentaciones Complementarias del
Reglamento General de los Sistemas de Pagos del Paraguay (SIPAP), aprobado por
Resoluciéon N° 2, Acta N° 12 del 12/03/2026, cuyo texto agregado como Anexo forma parte
de esta Resolucién.------=---

2°)  Abrogar la Resolucién G.G. N° 075/2023 de fecha 13/07/2023 - BANCO CENTRAL DEL
PARAGUAY - REGLAMENTACIONES COMPLEMENTARIAS ORDENADAS EN LA
RESOLUCION N° 1, ACTA N° 35 DE FECHA 11 DE JULIO DE 2023. ---------------m-emmm--

3°)  Autorizar a la Sub-Gerencia General de Operaciones Financieras (SGGOF) a arbitrar los
mecanismos operativos pertinentes de seguimiento para el cumplimiento de las
adecuaciones requeridas dentro de esta norma.----------------

4°)  Comunicar a quienes corresponda, publicar y archivar.--------------

FIRMADO DIGITALMENTE: WALTER A. ZARATE ALMIRON - GERENTE GENERAL.—
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ANEXO

Articulo 1: Objetivo

Estas reglamentaciones complementarias tienen como objetivo establecer los lineamientos
operativos del SIPAP en concordancia con el REGLAMENTO GENERAL DE LOS SISTEMAS
DE PAGOS DEL PARAGUAY (SIPAP) aprobado por la Resolucién N° 2 Acta N° 12 de fecha
12/03/2026.

Articulo 2: Monto limite de una transferencia de crédito - ACH
(Topico 38 — item 38.05 — Reglamento General de SIPAP)

El importe limite de transferencia de crédito individual de una instruccién dentro de un lote, a
excepcion de las operaciones correspondientes a titulos privados, es de guaranies quinientos
millones (PYG 500.000.000).

Articulo 3: Plazos de autorizacién y acreditacién de transferencias de crédito — SPI
(Topico 48 — item 48.02 — Reglamento General de SIPAP)

a.  El tiempo méximo en el cual el Participante Beneficiario debe enviar la respuesta de
autorizacién o rechazo al SPI es de 40 segundos, a excepcidn de las transferencias iniciadas
con cédigo QR generados a través del QR HUB del SPI.

b.  Para transferencias iniciadas con cédigos QR generados a través del QR HUB del SPI, el
tiempo maximo en el cual el Participante Beneficiario debe enviar la respuesta de
autorizacién o rechazo al SPI es de 5 segundos.

c.  El tiempo maximo en el que el Participante Beneficiario debe acreditar los fondos en la
cuenta del cliente beneficiario es de 5 segundos.

d. En caso de que la transferencia sea rechazada, el tiempo méaximo en el que el Participante
Pagador debe desbloquear los fondos a su cliente es de 5 segundos.

e.  Eltiempo méximo en el cual se deberd finalizar el flujo operativo de las operaciones desde
su recepcion en el SPI es de 45 segundos.

. Para transferencias iniciadas con cédigos QR generados a través del QR HUB del SPI, el
tiempo maximo en el cual se deberd finalizar el flujo operativo de las operaciones desde
su recepcion en el SPI es de 10 segundos.

Articulo 4: Plazos de autorizacién y acreditacién de Solicitud de Pago (Request to Pay) a través
de la mensajerfa MX pain.013.

(Topico 49 — item 49.01 — Reglamento General de SIPAP)
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a.  El tiempo maximo en el cual el Participante Pagador debe gestionar la autorizacién con

su Cliente y enviar la respuesta de autorizacién o rechazo al SPI es de 5 minutos (300
segundos).

b.  El tiempo maximo en el que el Participante Beneficiario debe acreditar los fondos en la

cuenta del cliente beneficiario es de 5 segundos.

C. El tiempo maximo en el cual se debera finalizar el flujo operativo de las operaciones desde
su recepcion en el SPI es de 305 segundos.

Articulo 5: Plazos de autorizacién y acreditacién de Solicitud de Inicio de Pago a través de la
mensajeria MX pain.001

(Topico 49 — item 49.02 - Reglamento General de SIPAP)

a.  El tiempo maximo en el cual el Participante Pagador debe gestionar la autorizacién con
su Cliente y enviar la respuesta de autorizacién o rechazo al SPI es de 5 minutos (300
segundos).

b.  El tiempo maximo en el que el Participante Beneficiario debe acreditar los fondos en la

cuenta del comercio es de 5 segundos.

C. El tiempo maximo en el cual se debera finalizar el flujo operativo de las operaciones desde
su recepcion en el SPI es de 345 segundos.

Articulo 6: Servicios a brindar por el Participante Patrocinador
(Topico 49 — item 49.03.04 - Reglamento General de SIPAP)

El Participante Patrocinador podrd ofrecer al Sub-Participante uUnicamente el servicio de
Transferencia de crédito entre clientes (ordenante o beneficiario).

Articulo 7: Periodo de Devolucién — Servicio de Devolucién de Fondos — SPI
(Topico 49 — item 49.04 - Reglamento General de SIPAP)

El tiempo maximo, a partir de la transferencia original, en el cual el Participante Beneficiario
puede utilizar el servicio de devolucién de fondos es de 10 dias.

Articulo 8: Periodo de Devolucién — Servicio de Solicitud de Devolucién de Fondos — SPI
(Topico 49 — item 49.05 - Reglamento General de los SIPAP)

El tiempo méximo, a partir de la transferencia original, en el cual el Participante Pagador puede
utilizar el servicio de solicitud de devoluciéon de fondos es de 10 dias.
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El tiempo de expiracion del Token de Documento solicitado por el Participante Pagador es de
60 segundos.

Articulo 10: Tiempo de bloqueo para los servicios con cédigos QR — QR HUB
(Topico 49 — item 49.07.07 - Reglamento General de SIPAP)

El tiempo de bloqueo adicional de las transacciones es de 30 segundos.
Articulo 11: Tiempo de vida de los c6digos QR dindmicos — QR HUB
(Topico 49 — item 49.07.08 - Reglamento General de SIPAP)

El tiempo de vida de un cédigo QR dindmico debe establecerse dentro del rango de tiempo
minimo 15 segundos y maximo 300 segundos.

Articulo 12: Tiempo de inactivacién de los cédigos QR estéticos — QR HUB
(Topico 49 — item 49.07.09 - Reglamento General de SIPAP)

El tiempo de inactivacién automdtica de un cédigo QR estatico es de 90 dias.
Articulo 13: Reintentos de Callback - QR HUB

(1opico 49 — item 49.07.10 - Reglamento General de SIPAP)

El intervalo de reintentos para el envio de sefiales de Callback sera de 15 segundos. Dichos
reintentos se efectuaran de manera continua hasta que se reciba una respuesta HTTP 204 o
hasta transcurra un plazo de 3600 segundos (1 hora), desde el primer intento de envio.

Articulo 14: Campos a ser incluidos en el pacs.008 - QR HUB
a) Etiqueta RQRR:
<CdOrPrtry> <Prtry>RQRR</Prtry> </CdOrPrtry>
b)  Etiqueta MCC (Este debe ser un valor definido por ISO 18245):
Othr><1d>4814</Id><SchmeNm> <Prtry>MCC</Prtry> </SchmeNm> </Othr>
c¢)  Tipo de Instrumento:
<LclInstrm> <Prtry>CQRR</Prtry> </LclInstrm>
d) Cébdigo de Tipo de Transaccién:
El TCC a ser utilizado sera el 005.
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