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Nuestro PROPÓSITO 
 “Satisfacer la necesidad de los clientes a través de créditos de una forma ágil, 
oportuna y confiable”. 
 

   VALORES 
 

1. Solidaridad  

2. Respeto 

3. Compromiso 

4. Excelencia 

5. Innovación 

6. Sostenibilidad 

VISIÓN 

 

 
“Ser una empresa innovadora en servicios financieros digitales ágiles, sólida y 
rentable a través de alianzas estratégicas”.  
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Carta del presidente 
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PRODUCTOS Y SERVICIOS 

Negofin S.A.E.C.A, se dedica a la adquisición de carteras vigentes de 
microcréditos. Los documentos adquiridos, ya sea de personas físicas o jurídicas, están 
comprendidos en el rango de doscientos mil a treinta millones de guaraníes, y a un plazo 
máximo de hasta 24 meses. 
Se adquiere principalmente, créditos de asalariados, que compone el 83,9% de la 
cartera, el 16,1% restante, corresponden a créditos de microempresarios. El crédito 
promedio adquirido en general es de G 5,2 millones y al cierre del ejercicio contamos 
con aproximadamente 190.022 documentos que forman parte de la Cartera de Créditos 
de la compañía.  

Los 175.543 clientes son el verdadero aval de la compañía y la mayor garantía de 
continuidad. Por este motivo, agradecemos la confianza que nos han brindado durante 
toda nuestra trayectoria, un apoyo que ha permitido la consolidación y gran proyección 
de futuro de la compañía. 

La compañía se ha posicionado como el número 1 en la compra de cartera de 
créditos en el mercado, a través de las empresas que funcionan en franquicia, con la 
marca Credi Ágil y Credimarket que, con 98 sucursales en todo el país, llega a más de 
150 ciudades y compañías, aparte de Asunción y Gran Asunción. 

Durante el año 2024 la compañía se ha concentrado en brindar métodos de 
acceso a los créditos más simples y rápidos potenciando las herramientas tecnológicas 
de la empresa. Se ha lanzado el programa de fidelización de clientes para premiar a los 
clientes que nos siguen eligiendo y adicionalmente a finales de año se han lanzado los 
productos Nano Crédito y Mini Crédito para responder a una demanda del mercado de 
créditos más pequeños y con menor plazo de pago.  
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Situación y perspectivas económicas 2024/2025 (Fuente BCP) 

ESCENARIO INTERNACIONAL 
Las perspectivas de crecimiento mundial se mantienen en 3,1% para 2024 y 2025 y el ciclo de 
flexibilización de la política monetaria ha continuado en la mayoría de los paísesEl crecimiento 
económico mundial de este año está siendo impulsado especialmente por la fortaleza de la economía de 
Estados Unidos. La inflación en dicho país ha aumentado levemente, contexto en el cual la Reserva 
Federal continuó con su ciclo de disminución de tasas de interés, pero con mayor gradualidad, y se 
prevén menos recortes para el próximo año. 
Por otro lado, los precios del petróleo han experimentado oscilaciones en un rango de US$70/b y 
US$80/b en el último trimestre, registrando una reducción de 4,85% con respecto al año anterior. Por su 
parte, los precios de los commodities agrícolas cerraron el año 2024 con fuertes bajas. En el caso de la 
soja, el último día de operaciones del 2024 alcanzó valores de US$371/t lo que significa 22% por debajo 
del precio del 31 de diciembre de 2023. Los cereales también bajaron, específicamente el precio del 
trigo en Chicago registró un nivel de US$203/t en la última rueda del 2024 siendo un 12% por debajo del 
año anterior, en tanto que el maíz cerró el año a US$181/t, un 2% por debajo de diciembre de 2023. 
En Estados Unidos, la actividad económica ha mantenido un sólido ritmo de expansión y la inflación ha 
registrado un leve repunte. La buena dinámica de la economía en el tercer trimestre fue impulsada por 
la resiliencia del consumo privado y el mercado laboral. En este escenario, se prevé un crecimiento del 
2,7% para 2024, superior al esperado en septiembre (2,6%), en tanto que se espera una moderación 
para el 2025 (2,1%). En el cuarto trimestre, la Reserva Federal siguió reduciendo su tasa referencial y 
prevé menos recortes en el 2025 de los proyectados en septiembre. En este contexto, los rendimientos 
de los bonos del Tesoro se han incrementado y el dólar se ha apreciado a nivel global. 
Las tasas de crecimiento económico de la Eurozona y de China fueron superiores a las esperadas en el 
tercer trimestre del 2024. En la Eurozona, el crecimiento del PIB estuvo explicado por la demanda 
interna, contrarrestando el menor impulso externo. En cuanto a los precios, la inflación mostró un leve 
repunte en los últimos meses. En ese contexto, el BCE continuó con el proceso de flexibilización de la 
política monetaria en sus reuniones de octubre y diciembre. En China, el crecimiento interanual del PIB 
se desaceleró en el tercer trimestre del 2024 con relación a los trimestres previos. Por su parte, la 
inflación ha seguido disminuyendo, reflejando una moderada demanda y una confianza debilitada. En 
ese contexto, el Banco Popular de China redujo sus tasas referenciales en octubre, y las autoridades 
anunciaron que seguirán con la flexibilización monetaria y nuevas medidas de estímulo fiscal en 2025. 
En la región, las previsiones de crecimiento para Brasil han sido revisadas al alza, mientras que la 
inflación ha repuntado en un contexto de desanclaje de expectativas y creciente preocupación por las 
finanzas públicas, lo que ha llevado al BCB a implementar una política monetaria más restrictiva. En el 
tercer trimestre, la actividad económica creció ligeramente por encima de lo esperado, lo que motivó 
una revisión de la proyección de crecimiento del 2,8% al 3,1% para el 2024. Además, considerando los 
desarrollos en la política fiscal y la aceleración de la inflación esperada y efectiva, el Comité de Política 
Monetaria (Copom) continuó incrementando la tasa básica de interés de la economía brasileña (tasa 
selic) en noviembre y diciembre. Asimismo, anticipó ajustes similares en futuras reuniones si el 
escenario esperado se confirma 
En Argentina, la inflación ha continuado desacelerándose, al tiempo que se espera una menor 
contracción económica para este año. En los últimos meses, la actividad económica ha mostrado ciertas 
señales de recuperación, lo que llevó a revisar la proyección de caída del PIB para 2024, de -3,8% a - 
3,6%. Además, se pronostica un crecimiento positivo cercano al 4% para 2025. La inflación ha seguido 
desacelerándose, y el BCRA redujo su tasa de política monetaria en las reuniones de noviembre y 
diciembre, respaldado por la moderación en las expectativas de inflación. Por otra parte, la brecha entre 
el tipo de cambio oficial y el paralelo se ha reducido, debido en parte a las medidas de regularización de 
activos adoptadas por el gobierno, que incrementaron la oferta de divisas. 

ECONOMÍA NACIONAL 
La actividad económica y la demanda interna han seguido mostrando un buen dinamismo en el tercer 
trimestre. En este periodo, el PIB registró un crecimiento interanual de 3,4%, explicado por el buen 
desempeño de los servicios, las manufacturas, la ganadería, la construcción y los impuestos a los 
productos. Por su parte, el sector de electricidad y agua verificó una retracción, principalmente debido a 
la menor generación de energía eléctrica, la cual estuvo afectada por el menor caudal hídrico del río 
Paraná. 
A su vez, el PIB sin agricultura y binacionales registró un crecimiento del 4,8% interanual. Por el lado del 
gasto, se observó que los componentes con mayor contribución positiva fueron el consumo privado, la 
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formación bruta de capital fijo y el consumo de gobierno, mientras que las exportaciones netas tuvieron 
una incidencia negativa. Con estos resultados, al cierre del tercer trimestre, el PIB acumuló un 
crecimiento de 4,3%. Conforme a los indicadores adelantados de la actividad económica, el PIB del 
cuarto trimestre del 2024 mostraría nuevamente una dinámica favorable, impulsado principalmente por 
mejores desempeños de la construcción, las industrias manufactureras, los servicios y los impuestos a 
los productos. 
La actividad manufacturera verificó un crecimiento con respecto al año anterior. Las actividades que 
incidieron positivamente en el resultado interanual fueron la producción de carnes, lácteos, molinerías y 
panaderías, otros alimentos, textiles y prendas de vestir, cueros y calzados, químicos, maquinarias y 
equipos, metales comunes, productos metálicos y fabricación de minerales no metálicos. No obstante, 
este resultado fue atenuado por las variaciones negativas registradas en la producción de aceite, azúcar, 
bebidas y tabaco, maderas, papel y productos de papel. 
Por su parte, el sector servicios registró un aumento interanual de 3,2%, acumulando así un crecimiento 
de 4,8% al cierre del tercer trimestre del 2024. En el comportamiento interanual se registraron 
desempeños positivos en los servicios de intermediación financiera, servicios a las empresas (que 
incluyen agencias de turismo, consultorías, publicidad y otras actividades auxiliares a las empresas), la 
actividad comercial, servicios a los hogares (que incluyen salud, educación y esparcimiento), 
transportes, restaurantes y hoteles, servicios gubernamentales y servicios inmobiliarios. Sin embargo, 
mostraron resultados negativos las telecomunicaciones y los servicios de información. 
Las exportaciones registraron una caída interanual de 5,2%, explicada principalmente por las menores 
exportaciones de bienes, donde mostraron desempeños negativos las exportaciones de electricidad, 
maquinarias y equipos (régimen de turismo), maíz, aceites, harinas y grasas vegetales. En tanto, se 
registraron resultados positivos en las exportaciones de soja, carne bovina y trigo. Las importaciones de 
bienes y servicios presentaron una leve caída interanual de 0,6% en valores constantes, explicada 
principalmente por las reducciones en maquinarias y equipos (régimen de turismo). En tanto, los 
aumentos en las importaciones de vehículos automotores, combustibles y productos químicos 
atenuaron la caída. 
La inflación interanual promedio en el cuarto trimestre fue 3,6%, menor a la media observada en el 
tercer trimestre (4,2%). La inflación interanual se explicó por aumentos en los precios de los bienes 
(principalmente alimentos) y, en menor medida, de los servicios. En el mismo periodo, la inflación 
subyacente, la subyacente X1 y la inflación núcleo promediaron tasas interanuales de 3,9%, 4,7% y 3,2%, 
respectivamente. Por último, las expectativas de inflación han permanecido en torno a la meta del 4,0%. 
Durante el cuarto trimestre del año, el Comité de Política Monetaria (CPM) decidió mantener la tasa 
básica (TPM) en 6,0%. El BCP había iniciado la reducción de la TPM en agosto de 2023, pasando de 
8,50% a 6,00% en marzo de 2024. Así, desde el segundo trimestre del año, el CPM mantuvo la tasa 
referencial, señalando que la misma se encuentra en el rango neutral, un nivel adecuado considerando 
la dinámica actual de la inflación y de la actividad económica, contexto que se ha mantenido durante el 
cuarto trimestre del 2024. 
En cuanto al sistema financiero, el crédito total de bancos y entidades financieras al sector privado 
mantiene un buen dinamismo, exhibiendo una variación interanual de 15,3% al cierre de octubre de 
2024. Este crecimiento se explica por la expansión de los créditos, tanto en moneda nacional como en 
moneda extranjera. Los créditos destinados a la agricultura, los servicios, la industria y el comercio al 
por mayor han influido en la evolución positiva del crédito en moneda extranjera. Por otro lado, los 
depósitos totales del sector privado en bancos y entidades financieras han seguido aumentando. 
La tasa de interés activa en moneda nacional ha registrado un incremento respecto al trimestre previo. 
El aumento de las tasas activas se registró en los créditos destinados al consumo, la vivienda y las 
tarjetas de crédito, en tanto que las tasas de interés de los créditos comerciales y de desarrollo 
mostraron reducciones. Sin embargo, el promedio ponderado de las tasas pasivas bancarias en moneda 
nacional se mantuvo relativamente estable. 
El mercado bursátil de Paraguay registró un volumen negociado acumulado al cierre del 2024 de 51,59 
billones de guaraníes (USD 6,53 mil millones), representando el 21,94% del PIB y mostrando un 
incremento del 39,16% con relación al volumen negociado acumulado al cierre del año 2023. Por tipo de 
mercado e instrumento, el 87,82% correspondió al mercado secundario, 95,74% a renta fija y 74,7% a 
operaciones de Reporto. 
 
 

PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2025 
Para el 2025, la proyección del crecimiento del PIB se situó en 3,8%. Esta tasa estaría explicada 
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principalmente por el sector servicios, cuyo pronóstico de crecimiento es 3,4%, el cual se sustenta en la 
buena dinámica prevista para las distintas ramas del sector terciario, destacando el comercio, los 
servicios a los hogares y la intermediación financiera. Por su parte, para el sector secundario, se estima 
un crecimiento de 5,0%, debido al buen desempeño estimado para las industrias manufactureras, así 
como del sector de la construcción. Asimismo, se espera un repunte de la producción de las 
binacionales. Finalmente, la estimación de crecimiento para el sector primario es de 1,8%, en línea con 
la expansión prevista para la agricultura, la ganadería y las demás actividades del sector primario. 
Por el lado del gasto, el crecimiento del PIB en el 2025 estaría explicado por el aumento de la demanda 
interna. Al analizar la contribución en el crecimiento, destaca la incidencia positiva del consumo total 
(crecimiento estimado de 3,3%), explicado por el incremento proyectado tanto del consumo privado 
(variación de 3,6%) como público (variación de 2,0%). La formación bruta de capital fijo también estaría 
registrando una expansión (3,9%), en línea con las buenas perspectivas de la construcción y de la 
inversión en maquinarias. De forma similar, las exportaciones netas estarían contribuyeron 
positivamente al crecimiento, pero en menor medida. La tasa esperada para las exportaciones es 3,5% y 
para las importaciones, 2,4%. 
El pronóstico de inflación para 2025 se ubica en 3,7%, esperándose la convergencia a la meta del 3,5% 
en el horizonte de proyección. Como se expuso en el informe anterior, no se avizoran presiones 
significativas por el lado de los principales determinantes de la inflación que puedan desviarla de la 
trayectoria esperada. En el ámbito doméstico, el PIB se encuentra en niveles en torno al potencial. En el 
ámbito externo, no se prevén presiones provenientes de la brecha del producto de socios comerciales ni 
de los precios de commodities alimenticios y energéticos. Además, se seguirá observando una reducción 
de las tasas de interés externas. En ausencia de choques importantes, se anticipa que la inflación se 
ubicará en 3,7% a fines de 2025, convergiendo a la meta del 3,5% en el horizonte de dos años. 
En el plano internacional, la continuidad de los conflictos geopolíticos y las expectativas de una menor 
demanda global, particularmente por parte de China, son dos de los principales factores que siguen 
añadiendo volatilidad a los precios del petróleo y sus derivados. En cuanto a los precios internacionales 
de los commodities agrícolas, las condiciones climáticas adversas (la niña) previstas para el 2025 podrían 
afectar la oferta y ejercer presiones al alza sobre los precios de los alimentos. Por otra parte, las 
condiciones financieras internacionales se han flexibilizado, pero se anticipa una mayor cautela en 
lasdecisiones de política monetaria de la FED y del BCE para el 2025. 
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Análisis financiero del Balance 2024 comparativo con el año 2023 

La cartera neta de créditos aumentó 11,5% en el 2024 desde Gs. 

692.460 millones a Gs. 772.137 millones. El activo total aumentó 

11,5% desde Gs. 774.757 millones a Gs. 863.826 millones, así 

como también la deuda total aumentó 15,9% desde Gs. 514.750 

millones a Gs. 596.351 millones, mientras que el patrimonio neto 

aumentó 2,9% desde Gs. 260.007 millones a Gs. 267.474 millones.  

El indicador de solvencia patrimonial medido por el ratio 

PN/Activos disminuyó de 33,6% a 31,0%, mientras que el indicador 

de endeudamiento medido por el ratio Deuda/PN aumentó de 

1,98 a 2,23. Otro indicador de endeudamiento medido por el ratio 

Deuda/Ut.Operativa también subió de 2,88 a 3,69. Estos 

indicadores en conjunto reflejan una disminución de la solvencia 

global de la empresa. 

En cuanto a la calidad de la cartera, se ha registrado un aumento 

de 27,2% del volumen de venta de cartera incobrable desde Gs. 

172.666 millones a Gs. 219.693 millones, cuyo indicador respecto 

a la cartera total subió de 14,1% a 15,9%, lo que refleja que por 

cada nueva cartera colocada se vende una mayor cantidad de 

cartera incobrable. Esto ha tenido su efecto sobre el costo de 

ventas por mayores pérdidas por venta de cartera. 

Asimismo, esta situación también se manifiesta en el indicador de 

morosidad del patrimonio neto, el cual aumentó de 74,7% a 

79,9%, a pesar que la morosidad de la cartera se ha mantenido 

estable en los últimos años registrando 18,4% al cierre de 2024. La 

cartera total deteriorada (vencida+vendida) aumentó 18,1% 

representando el 37,4% de la cartera total. 

Con respecto al desempeño financiero, las ventas aumentaron 

6,3% desde Gs. 460.721 millones a Gs. 489.713 millones, lo que 

fue compensado por el incremento de la estructura de costos, 

derivando en la disminución de 9,6% de la utilidad operativa desde 

Gs. 178.608 millones a Gs. 161.494 millones. Luego de las 

previsiones y los gastos financieros, la utilidad antes de impuestos 

disminuyó 0,7% desde Gs. 74.864 millones a Gs. 74.342 millones.  

Finalmente, la utilidad neta del ejercicio aumentó levemente 3,3% 

desde Gs. 61.157 millones a Gs. 63.167 millones. En consecuencia, 

la rentabilidad del patrimonio (ROE) disminuyó desde 37,6% a 

35,4%, aunque sigue siendo un nivel adecuado para el tipo de 

negocio. Por otro lado, el margen bruto sobre las ventas bajó 

desde 58,8% a 56,5%, así como también el margen operativo 

sobre las ventas bajó desde 38,8% a 33,0%.  

Con respecto a la estructura de costos, el principal componente 

consiste en el costo de ventas, compuesto mayormente por las 

pérdidas por venta de cartera, cuya participación sobre las ventas 

aumentó desde 41,2% a 43,5%. Asimismo, el costo administrativo 

sobre las ventas subió desde 20,1% a 23,5%, así como el costo 

financiero aumentó desde 10,9% a 11,8%. Esto ha derivado en la 

disminución del margen neto del negocio desde 16,2% a 15,2%. 
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Destino del resultado del ejercicio 2024, El resultado bruto obtenido en el ejercicio 

cerrado al 31 de diciembre del 2.024, el cual fue de Gs. -77.656.429.909, de dicho monto será 

descontado el impuesto a la renta por la suma de Gs. -11.175.135.672 y la reserva legal que asciende 

a Gs. 3.313.929.244, quedando así un resultado neto de Gs. 63.167.364.993, de cual se constituirá 

reservas facultativas por la suma de Gs. 10.421.263.179, que sumado al saldo de 2.800.216.821 

ascenderá a 13.221.480.000 será una reserva facultativa para pagos de dividendos preferidos para el 

ejercicio 2025 en su modalidad de pago trimestral. 

 Totalizando la reserva facultativa para futuros pagos Gs 13.221.480.000 -.  

El saldo de Gs. 52.746.101.814-.  será distribuido a los accionistas ordinarios previo pago del Impuesto 

a los Dividendos de Gs 4.219.688.145 -. 

BALANCE dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 Var%
Disponibilidades 18.874 8.930 13.810 39.141 29.714 -24,1%
Créditos netos 308.462 402.351 485.631 623.997 694.242 11,3%
Otros 24.593 36.291 15.942 7.899 21.307 169,7%
Activo Corriente 351.929 447.572 515.383 671.037 745.263 11,1%
Créditos netos 11.209 78.585 54.358 68.463 77.895 13,8%
Propiedad, planta y equipo 1.982 2.400 2.065 26.494 29.210 10,3%
Otros 966 8.385 14.404 8.763 11.458 30,8%
Activo No Corriente 14.157 89.370 70.827 103.720 118.563 14,3%
ACTIVO TOTAL 366.086 536.942 586.210 774.757 863.826 11,5%
Deuda Financiera 115.529 207.270 292.270 470.018 500.026 6,4%
Otros 8.110 18.780 6.539 14.545 19.763 35,9%
Pasivo Corriente 123.639 226.050 298.809 484.563 519.789 7,3%
Deuda Financiera 74.046 78.456 65.209 30.187 76.562 153,6%
Pasivo No Corriente 74.046 78.456 65.209 30.187 76.562 153,6%
PASIVO TOTAL 197.685 304.506 364.018 514.750 596.351 15,9%
Capital 120.000 134.682 142.643 166.665 172.593 3,6%
Aportes no capitalizados 884 937 1.070 0 0  ----
Reservas 17.891 51.389 25.652 32.185 31.714 -1,5%
Resultado del Ejercicio 29.626 45.428 52.827 61.157 63.167 3,3%
PATRIMONIO NETO 168.401 232.436 222.192 260.007 267.474 2,9%

RESULTADO dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 Var%
Ingresos por Ventas 223.553 313.261 400.821 460.721 489.713 6,3%

Costo de Ventas -80.397 -96.303 -147.142 -189.610 -213.006 12,3%

Utilidad Bruta 143.156 216.958 253.679 271.111 276.707 2,1%
Gastos Administrativos -52.246 -83.416 -85.308 -92.503 -115.213 24,6%
Utilidad Operativa 90.910 133.542 168.371 178.608 161.494 -9,6%
Previsiones netas -35.158 -52.528 -76.891 -53.603 -29.483 -45,0%
Utilidad Operativa Neta 55.752 81.014 91.480 125.005 132.011 5,6%
Gastos Financieros -21.406 -21.809 -23.869 -50.141 -57.669 15,0%
Utilidad Antes de Impuestos 34.346 59.205 67.611 74.864 74.342 -0,7%
Impuesto a la Renta -4.720 -13.777 -14.784 -13.707 -11.175 -18,5%
Resultado del Ejercicio 29.626 45.428 52.827 61.157 63.167 3,3%

NEGOFIN S.A.E.C.A.
En millones de Guaraníes
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 Resume lo mocionado en el siguiente cuadro:  

 

 

Utilidad antes de Impuestos 77.656.429.909 

IRE 11.175.135.672 

Reserva Legal 3.313.929.244 

Resultado Neto 63.167.364.993 

Reservas Facultativas 10.421.263.179 

Distribucion 52.746.101.814 

4.219.688.145   

IDU incluido en distribucion 48.526.413.669 

Informe de Gestión de Personas 2024 en Negofin 

Este informe presenta las principales actividades y logros del. A través de acciones estratégicas, el 

departamento de Recursos Humanos durante el año 2024 buscó fortalecer la cultura organizacional, 

desarrollar el talento gerencial y mejorar el bienestar de los colaboradores, en línea el propósito y 

visión corporativa. Algunos puntos clave: 

1.Revisión y Validación de Propósito, Visión y Valores 

En 2024, realizamos un exhaustivo proceso de revisión y validación de nuestro propósito, visión y 

valores. Este ejercicio involucró a empleados de diversos niveles, garantizando que los principios 

fundamentales de la organización reflejen las expectativas y aspiraciones de nuestro equipo. La 

alineación de todos nuestros colaboradores con estos elementos es crucial para el éxito en la 

consecución de nuestros objetivos estratégicos. 

2. Formación de Líderes en Puestos Gerenciales y Mandos Medios 

Implementamos un programa de formación diseñado para los líderes en puestos gerenciales y 

mandos medios. Este programa tuvo como objetivo principal internalizar nuestra nueva declaración 

de filosofía corporativa, capacitando a nuestros líderes para actuar como embajadores de nuestros 

valores en sus respectivas áreas. Las sesiones incluyeron talleres prácticos y teóricos que 

fomentaron habilidades de liderazgo efectivas y adecuadas a nuestra cultura organizacional. 

3. Medición del Clima Laboral 

Para analizar la percepción del clima laboral, participamos en la encuesta de semáforo de la 

Fundación Paraguaya. Este mecanismo nos permitió identificar áreas de fortaleza y mejora en el 

entorno de trabajo. Adicionalmente, por segundo año consecutivo, realizamos la encuesta del Great 

Place to Work, la cual nos ha proporcionado comparativas valiosas y una visión clara de nuestros 

avances en cuanto a la construcción de un ambiente laboral confiable y positivo. 

4. Colaboración en la Planificación Estratégica 
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Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo organizacional, colaboramos activamente en 

la planificación estratégica de la empresa. Esta colaboración se centró en impulsar el desarrollo del 

equipo gerencial, alineando el liderazgo con los objetivos a largo plazo de la organización. Promover 

un liderazgo sólido es fundamental para asegurar una ejecución efectiva de la estrategia corporativa. 

5. Mejora de Beneficios y Bienestar del Empleado 

En 2024, también realizamos mejoras significativas en los beneficios ofrecidos a nuestros 

colaboradores. A través de nuevos convenios, ampliamos las opciones de beneficios disponibles, lo 

que contribuye a un mayor bienestar y satisfacción del personal. Además, inauguramos la zona relax 

de Negofin, un área diseñada para el descanso y la desconexión, promoviendo así un equilibrio 

saludable entre la vida laboral y personal. 

En conclusión 

Las acciones llevadas a cabo durante el año 2024 han fortalecido nuestra base organizacional, 

mejorado el desarrollo del equipo gerencial y aumentado la satisfacción de nuestros colaboradores. 

La revisión de nuestra filosofía corporativa, la formación de líderes, las mediciones del clima laboral 

y la mejora en los beneficios son pasos estratégicos que aseguran un ambiente propicio para el 

crecimiento y la productividad de la organización 
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